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T.C.
GAZi}EM!B BELEDIYE BASKANLIGI
BiLGI iISLEM MUDURLUGU

GOREV, YETKi, SORUMLULUK VE CALISMA ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK

BiRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amag ve Kapsam:
MADDE 1 - Bu Yonetmeligin amaci, Bilgi islem Mudurli-
gunun teskilat yapisi, gorev, yetki, sorumluluk ve ¢alisma
usul ve esaslarini dlzenlemektir.

Dayanak:

MADDE 2 - Bu Yonetmelik, 3/7/2005 tarih ve 5393 sayili
Belediye Kanunu'nun 15/b ve 48'inci maddesi ve ilgili di-
ger mevzuat hukumlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar:
MADDE 4 - Bu yonetmeligin uygulamasinda;

a. Baskan : Gaziemir Belediye Baskanini,

b. Baskanhk : Gaziemir Belediye Baskanligin,

c. Baskan Yardimcisi: Gaziemir Belediye Baskan
Yardimcisini,

d. Belediye : Gaziemir Belediyesini,

e. Meclis : Gaziemir Belediye Meclisini,

f. Mudrliik : Bilgi Islem Madurligunda,

g. Personel : Bilgi Islem Mudurligine bagl

calisanlarin timuanu ifade eder.

h. Memur : 657 sayili Devlet Memurlari Ka-
nunu'nun, 4. Maddesinin "a" bendinde konu,
Devlet ve diger kamu tUzel kisiliklerince yuratu-
len, asli ve strekli kamu hizmetlerini yerine geti-
ren personelini,

i. Sozlesmeli Personel : 5393 sayili Belediye Kanu-
nu’'nun 49. Maddesine gére bos memur kadrosu
karsiligr ve ayni kanun geregi, belirli strelerde
calistirilan gegici iscilerini,

j isci : Gorev ve sorumluluklar isve-
rence tanimlanan ve 4857 sayili is Kanunu'na tabi
strekli olarak calisan daimf isciler ile belirli stre-
lerle ¢alistinlacak kariyerli personelini,

k. EBYS : Elektronik Belge Y&netim Siste-
mi uygulama yazilimin,

. SDP : 26938 sayil ve 16.07.2008 tarih-
li Resmi Gazetede yayinlanarak yUrdarlige giren
Standart Dosya Planini,

m.SOME : 11 Kasim 2013 tarih, 28818 Sayili
Resmi Gazete: "Ulusal Siber Olaylara Mudahale
Merkezinin kurulmasi ve Sektorel ve Kurumsal Si-
ber Olaylara MUdahale Ekiplerinin” olusturulmasi
kapsaminda “Siber olaylara Mudahale Ekiple-
rinin Kurulusu Gorev ve Calismalarina Dair Usul
ve Esaslar Hakkinda Tebligince olusturulan Siber
Olaylara Midahale Ekipleri'ni,

n. USOM : Ulusal Siber Olaylara Midahale
Merkezini,

o. ISO : Infernational Organization for
Standardization (Uluslararasi Standartlar Organi-
zasyonu)

p. MGKS : Merkezi GUvenlik Kamera Sistemi.

IKINCi BOLUM
Kurulus, Personel, Teskilat ve Baghlik

Kurulus:

MADDE 4- (1) izmir Gaziemir Belediyesi Bilgi islem M-
darldgu, 22.02.2007 tarihli 26442 Sayili Resmi Gazetede
yayimlanan "Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare
Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetme-
lik" HUkUmleri geregince Gaziemir Belediye Meclisinin
16/06/20089 tarih ve 52 Sayili karariyla yeniden kurulmustur.

Personel:
MADDE 5- (1) Bilgi islem Mudirligunin personel yapisi
asagida belirtilen sekildedir.

a. Madur

b. Sef

c. Memur

d. Sézlesmeli Personel

e. Diger Personel

Teskilat:
MADDE 6- (1) MUdurligun teskilat yapisi asadidaki gibidir.
a. idari Isler birimi
b. Teknik Donanim / Ag ve Sistem birimi
c. Yazim birimi
d. Siber Guvenlik birimi

Baghhk:
MADDE 7- (1) Bilgi islem MUdurliigi Belediye Baskaninin
gorevlendirecedi Baskan Yardimcisina baghdir.

UcUNCU BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluk
Miidurliigiin Gorev Yetki ve Sorumluluklari:
MADDE 8 - (1) Bilgi islem Mudrliginin gérevieri;
a. Tum muaddarltklerin yazilim, donanim ve destek
hizmeftlerinin saglanmasi:

i. Mudurltklerimize alinacak bilgisayarlarin ve
cevre birimlerinin teknik &zelliklerini belirle-
mek ve ilgili mevzuata gdre alim isinin yapil-
masl,

ii. Gaziemir Belediyesi midurliklerinde ginluk
is ve islemler icin gereksinim duyulan yeni uy-
gulama yazihmi ihtiyaglarinin karsilanmasi igin
gerekli calismalarin yapilmasi,

iii. Belediyede kullanilacak genel yazilimlar igin
teknik sartnamesinin hazirlanmasi ve ilgili
mevzuata gore alim isinin yapilmasi,

iv. Yeni yazihmlar igin is akis semalarinin ¢izilmesi,
algoritmalarinin hazirlanmasi ve yazilim kaynak
kodlarinin sayisal olarak kayit altina alinmasi,
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uygulama yazilimlari gelistiriimesi ve uygula-
ma yazilimlarinin is ve hizmet Uretiminde kul-
laniminin saglanmasi,

v. Yeni genel yazihmlarin ilavesi, digerleri ile
uyum saglanmasi ve raporlanmasi,

vi. Veri fabanlari yonetimi ve organizasyonu ile
yeni kullanicilara erisim haklarinin dizenlen-
mesi ve verilmesi,

vii. Bilgi Sistemlerinde ortak veri kullanilabilmesi
icin degisik projelere ve veritabanlarina bag-
lanmasi, dUzenlemelerin ve organizasyonun

yapilmasi,

viii. Veri tabani isletim sistemleri arasi gegis,
veri dontsuimu ve veri gogu islemleri icin uy-
gulama yazilimlari gelistiriimesi,

ix. Belediyeye ait tim bilgisayar ve ¢evre birim-
lerinin bakim, onarim, tamirinin yapilmasi ve
garanti surelerini kontrolinin saglanmasi,

x. Belediyeye ait bilgisayar ve haberlesme sis-
temlerinin ¢alismasinda gereken tUm lisansla-
rin strelerinin fakip edilerek eksiklerinin ilgili
mevzuata gore satin alinmasi,

xi. Egitim ve bilgilendirme seminerleri dlzenle-
mek ve dlzenlettirmek.

. TUm mUdurlik elemanlarina temel egitim ve yeni

olusturulan uygulama yazilimlari igin kullanici ola-
rak egitimlerin verilmesi,

. Belediye Bilgi islem Altyapisinda kullaniimakta

olan sunucu sistemleri Uzerinde Uretilen verinin
belirli periyotlarda yedeklenmesinin saglanmasi,

. Bilisim NETWORK altyapisinda kullaniimakta olan

tUm modem, router, switch vb cihazlarin kuru-
lum, konfiglrasyon ve yedekleme ¢alismalarinin
yarattlmesi,

. Bilisim haberlesme altyapisinda kullaniimakta

olan tUm sanftral, baz istasyonu, telefon, ses kayit
cihazi, kontrol kartlari vb. cihazlarin kurulum, kon-
figlrasyon ve yedekleme ¢alismalarinin ydratal-
mesi,

Belediye icerisindeki uzak ve yerel bilgi aglarini
sUrekli gozetim altinda tutarak, sunucular tzerin-
den bilgi paylasimi ve bilgi (veri) gtvenliginin
saglanmasi,

. Sunucu altyapisinda kullanilan tfUm sunucu ve

cevre birimlerinin bakim, onarim ve yonetiminin
saglanmasi,

. Gaziemir Belediyesi Kurumsal SOME ¢alismalari-

na onculik ederek bilgi guvenligi ¢alismalarinin
yurtttlmesi, kurum ¢alisanlarinin bilgilendirilme-
sini saglayacak calismalar yapilmasi,

CBS verifabaninin kurulmasi ve yonetilmesinin
saglanmasi,

Guvenlik kamera sistemi yonetiminin saglanmasi,

. MUdurldkler arasi koordinasyon ¢alismalarinda

islevleri taslyacak uygulamalari saptayip bunlarla
ilgili analiz ve tasarim calismalarina onctlik ede-
rek ilgili muadurltklerin katiliminin saglanmasi,

Tum madrliik personeli Bilgi Islem Midarlig
icin yeni malzeme aliminda, malzemelerin yerinin
degistirilmesi durumunda, omrind tamamlayan

ve kullaniimayan malzemelerden arindiriimasi
icin sevkiyatlari s6z konusu oldugunda, amibar ve
depo sevkiyatlarindan sorumlu olup, tasinmasi
islemlerini yapmasl,

(2) Bilgi Islem Mudurligu, bu yénetmelikte sayilan goérev-
leri ile yUrarlUkteki mevzuat ve 5393 sayili Belediye Kanu-
nu'na dayanarak Belediye Baskaninca kendisine verilen
tUm gorevleriilgili mevzuat ¢er¢evesinde yapmas,

(3) Bilgi Islem Miidirligu, Belediye Baskaninca verilen
ve bu yonetmelikte farif edilen gorevler ile yurdrlUkteki
ilgili mevzuatta belirtilen tim gdrevleri, plan, program,
genel prensipler ve mevzuat kurallarina gdre tam ve za-
maninda, gereken &zen ve ¢abuklukla yerine getirmekle
sorumludur. Bilgi islem Mudri yetkilerini kullanma ya da
kullanmama sonucundan dolayi Belediye Baskanina karsi
sorumludur.

Bilgi islem Mudiiriiniin Gérev, Yetki ve Sorumluluklari:
MADDE 9- (1) Bilgi islem Mudirg, Belediye Baskaninca
verilen ve bu ydnetmelikte tarif edilen gdrevler ve ilgili
yasalarda belirtilen gorevleri gereken &zen, hiz ve dogru-
lukla yapmak ve yUratmekle sorumludur.

MUudur;

a.

Belediye Baskani’'nin gozetimi ve denetfimi al-
finda, yururlikteki mevzuat geregi Mudurligun
sevk ve idaresi, organize edilmesi, gerektiginde
yeniden dizenlenmesi, kadrolar arasinda gorev-
lerin dagifilmasi, is ve islemlerin tanzimine iliskin
dahili dizenlemeleri yapmak,

. Mudurligunde gérevli personelin, ¢alismalarini

takip etmek, denetlemek ve islerin dlzenli olarak
yuratilmesiicin gereken dnlemleri almak,

. Mudurltgune verilen gorevlerin yurdtulmesinde

gerek kendi personeli, gerekse diger gergek ve
fuzel kisiler arasinda isbirligi ve koordinasyonu
saglamak,

. Stratejik planlama ile Mudurluge verilen hedef-

lerin gerceklestiriimesini saglamak.

. Madurligun yasa ve ydénetmeliklerle verilmis

olan gdrevlerini mevzuata uygun olarak, yuratdl-
mesinde birinci derecede sorumlu olup, gerekli
her tarlG tedbiri almak,

Baskanliginin amaclarini ve genel politikalarini
kendi ugras alanlarini ilgilendirdigi derecede
arastirmak, genel politikalarda yapiimasi gerekli
degisikleri bilmek,

. Gorev alaninin icinde bulunan faaliyetler igin

uzun, ortfa, kisa vadeli planlar hazirlamak, planla-
rin uygunluk ve yeterligini devamli olarak izlemek
ve gerekfiginde dizeltmeye ydnelik tedbirler al-
mak,

. Baskanligin amag ve politikalarini, yonettigi ve is

birligi yaptig personele agiklamak ve uygulama-
larini kontrol etmek,

Personelden gelen yazilar usul ve esas yonun-
den inceleyip degerlendirmek, eksikliklerin
giderilmesini sadlamak, ilgili mercilere gonder-
mek, sonuglarini takip etmek ve alinmasi gereken
tedbirlerle ilgili tekliflerde bulunmak,

Kendisi ve personelinin beceri ve mesleki bilgi
agisindan gelismesini saglamak igin egitim plani
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yapmak,

k. Mesai saatlerini etkin ve verimli kullanilmasi ve
personelin uyum icerisinde calismasini saglamak,

I. Is glvenligini saglamak ve calisma ortamini si-
rekli gelistirmek ¢abasinda olmak,

m.Ekonomiklik, Uretkenlik, ylksel verimlilik ve per-
formans arttirici etki olusturmak amaciyla mevzu-
at ve stratejik hedefler cercevesinde dis hizmet
alim yoluyla yapilmasi mimkdn olan hizmetleri,
uzman, &zel veya tuzel kisilere usullne uygun
yaptirilmasini saglamak,

n. MudurlUk harcamalarinin bitgceye uygunlugunu
devamli kontrol altinda bulundurmak,

o. Harcama Yeftkilisi olarak, 5018 Sayili Yasa'da belir-
lenen is ve islemleri gergeklestirmek,

p. islemlerin; kanun, tlzUk, yonetmelik, teblig, ge-
nelge ve Baskanlk emirlerine uygun ve gecik-
meksizin yapilmasini saglamak,

g. Kendisine verilecek yetki ¢cercevesinde imza yet-
kisini kullanmak,

r. Personelin kisisel durumlarini, galismalarini, goére-
ve devamlariniizlemek, is yerinde gereken disip-
lini saglamak,

s. Kendisine verilen yetkilerden uygun gérulenleri,
gerekfiginde, Ust makamin onayi ile ast makam-
lara devretmek ile yukumluddr.

(2) Bilgi Islem Mid(ri her tirli gorev ve faaliyetlerden
dolayl bagdl bulundugu Baskan yardimcisina karsi sorum-
ludur.

Midiirlik personelinin gérev yetki ve sorumluluklari:
MADDE 10- (1) idari isler Birimi

a. Evrak Kayit Personeli Gorev, Yetki ve Sorumluluk-
lar:

i. Bilgiislem Mudurltgine gelen ve giden tim
evraklarin kayit defterine kaydini yaparak ilgili
yerlere dizenli ve zamaninda zimmetli olarak
géndermek

ii. MUdurligun Stratejik Plan ve Performans
Programini hazirlamak,

iii. Birimde kalan Bilgi Islem Mudirligine ait
evraklarin dosyalanmasini yaparak, yasal stre
boyunca saklamak,

iv. Sonuclanmayan evraklari arastirarak, yasal
sure icinde sonuc¢landirmak,

v. Elektronik arsivlerin dogru Standart Dos-
ya Plani ile girislerinin yapilmakta oldugunu
kontrol etmek,

vi. MUdurlik c¢alisanlarinin ozIUk isleri ile ilgili

(izin, hastalik, fazla calisma vb.) islerini takip et-

mek ve Bilgi Islem Miidiriine zamaninda bilgi

vermek,

Bilgi Islem MUd(ir( tarafindan verilecek diger

gorevleri yapmak.

b. Satin Alma / ihale isleri Personeli Gérev, Yetki ve

Sorumluluklari:

i. llgili mevzuat geregince ihale ve avans yo-
luyla satin alinacak mal ve hizmetlerin alim is-
lemleri i¢in gerekli tUm c¢alismalarin yapilarak
sonuglandiriimasini saglamak,

ii. Harcama butcesini surekli izleyerek amirini

vii.

harcamalardan haberdar etmek,

iii. Beceri ve mesleki bilgi agisindan kendini ge-
listirmek, bu amagh editimlere istekli olarak
katiimak,

iv. Bilgi islem M{dur tarafindan verilecek diger
gorevleri yapmak.

. Egitim ve Organizasyon Personeli Goreyv, Yetki ve

Sorumluluklart:

i. Seminer ve egitim organizasyonuna yardimci
olmak ve gerekli malzemeyi temin etmek,

ii. Egitim ve seminer notlarini yazmak,

iii. Projelerle ilgili dosyalar olusturmak, doku-
mantasyonu takip etmek ve projelerle ilgili
yazilari yazmak,

iv. Periyodik olarak yayinlanan dergileri takip et-
mek ve gerekli olanlar i¢in abone olunmasini
saglamak,

v. Bilgi islem Miidiri tarafindan verilecek diger
gorevleri yapmak.

. Tasinir Kayit Yetkilisi ve Tasinir Kontrol Yetkilisi Go-

rev, Yetki ve Sorumluluklar:

i. 22.04.2016 tarih 29692 sayili Resmi Gazetede
yayinlanan lbakanlar kurulunun 14/03/2016
farih ve 2016/8046 karar sayisi ile Tasinir Mal
Yonetmeligi geregince Harcama birimleri ta-
rafindan edinilen tasinirlardan, ilgili Tasinir Ka-
yit Yetkilisinin kayit islemlerini yapmak Uzere;
muayene ve kabull yapilanlari, cins ve nite-
liklerine gore sayarak, fartarak, olgerek teslim
almak, dogrudan tuketiimeyen ve kullanima
verilmeyen tasinirlari sorumlulugunda muha-
faza etmek. Muayene ve kabul islemi hemen
yapilamayan fasinirlari kontrol ederek teslim
almak ve kesin kabulu yapilmadan kullanima
verilmesini dnlemek.

ii. Tasinirlarin tUketiimek suretiyle ¢ikis islemlerini
kayitlarini futmak, bunlara iliskin belge ve cet-
velleri dizenlemek ve tasinir yonetim hesap
cetvellerini Belediye konsolide gorevlisine
gondermek.

iii. Tasinirlarin yangina, 1slanmaya, bozulmaya,
calinmaya ve benzeri tehlikelere karsi korun-
masl icin gerekli fedbirleri almak ve alinmasini
saglamak.

iv. Ambarda ¢alinma veya oladanustl nedenler-
den dolayl meydana gelen azalmalari harca-
ma yetkilisine bildirmek ve gerekli islemleri
yapmak.

v. Ambar sayimini ve stok kontrolinl yapmak,
harcama yetkilisince belirlenen asgari stok se-
viyesinin altina dusen tasinirlari harcama yetki-
lisine bildirmek.

vi. Kullanimda bulunan dayanikli tasinirlari bu-

lunduklari yerde konfrol etmek, sayimlarini

yapmak ve yapfirmak.

Madurligun malzeme ihtiya¢c planlamasinin

yapilmasinda harcama yetkilisine yardimci ol-

mak.

viii. Kayitlarini tuttugu fasinirlarin yonetim hesabi-
ni hazirlamak ve harcama yetkilisine sunmak.

ix. Tasinirlarin elektronik ortamda fakibi icin ya-

Vii.
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pilacak programlama her tUrlG veri girisi ya-
parak buradaki verileri strekli glincel halde
futmak.

x. Tasinir Mal Yonetmeligi'nce verilen diger go-
revleri yapmak.

xi. Bilgi islem MUduarligUlne ait demirbas esya-

nin kayiflarini tutarak, Bilgi islem MUadurGnun

falimatina gore ilgililere zimmetlemek, demir-
bas esyanin giris ve cikislarini listesine gore
dazenli olarak kontrol etmek.

Birimde kullanilan demirbas esyanin korun-

masini saglamak.

xiii. Demirbas islemlerini, Bilgi islem Mudi-
rintn talimatlari dogrultusunda yapmak ve
kayitlarini tutmak.

xiv.  Bilgi Islem MUdUri tarafindan verilecek
diger gorevleri yapmak.

xv. Tasinir kayit ve islemleri ilgili olarak dizenle-
nen belge ve cetvellerin mevzuata ve mali
fablolara uygunlugunu kontrol etmek.

xvi. Harcama Birimi Tasinir Mal Yonetim Hesabl
Cetvelini imzalayarak harcama yetkilisine sun-
mak.

Xii.

(2) Teknik Donanim / Ag Ve Sistem Birimi

a. Teknik Destek Personeli Gorev, Yetki ve Sorum-

luluklari:

i. Birim ile ilgili isleri is programina goére yurut-
mek.

ii. Teknik Servis Birimi islemlerine ait kayitlarin
eksiksiz ve duzenli olarak ftutulmasini sagla-
mak.

iii. Bilgisayar sistemini calisir durumda olmasini
saglamak.

iv. Bilgisayarla ilgili kullanim malzemelerinin te-
min edilmesini saglamak.

v. Donanimla ilgili olarak diger birimlerden ge-
len falepleri karsilamak.

vi. Donanim ile ilgili arizalari gidermek veya ilgili
firmaile iletisim kurarak sorunun giderilmesini
saglamak.

.Diger birimlerde kullanilan bilgisayarlarin,
donanim agisindan saglikl olarak islefilmesini
saglamak.

viii. Birimde kullanilan demirbas esyanin korunma-
sini saglamak.

ix. Bilgisayarlar ve Bilgi islem Mudurliga sorum-
lulugundaki tum elektronik cihazlarin onarim
islerini yapmak, onarilabilir par¢a ve cihazlari
onarmak, onarilamaz olanlarin disarida onaril-
ma olanaklarini ve maliyetlerini arastirarak ona-
rim siparisleri hazirlamak.

X. Sorumlu oldugu teknik alt yapinin gelistiril-
mesini saglamak bunun 6gretilmesinde bizzat
gorev almak.

xi. Kullanilamaz ve teknolojik 6mrini doldurmus
parcalarl kodlayarak idari Ambara sevk etmek.

xii. Zimmetli kisisel bilgisayarlarin, dizistl bilgisa-
yarlarinin, farayici, printer gibi zimmet kaydi
gerektiren cihazlarin kayitlarini tespit etmek ve
guncellemek, her cihaz igin kimlik kaydi olus-
furarak bunlarin gtncellestiriimesini ve fakibini
saglamak.

Vi

xiii. Yedek parca icin idari Ambar olusturmak ve
idari Ambari yénetmek.

xiv. Teknik Servis Sefligi personeli arasindaki go-
rev dadihimini ve yapilan isi takip etmek, yon-
lendirmek egitimlere tabi tutmak. Bilgi islem
MUdurU tarafindan verilecek diger gorevleri
yapmaktir.

xv. Yazilan programlarin isletilmesini ve dokimle-
rin alinmasini saglamak.

xvi. Bilgisayar sistfemlerini agmak, kapatmak ve sis-
temi fakip etmek.

xvii. Bilgi Islem Mudurd tarafindan verilecek diger
gorevleri yapmakfir.

b. A§ ve Sistem Destek Personeli Gorev, Yetki ve

Sorumluluklari:

i. Birim ile ilgili isleri is programina gore yurit-
mek.

ii. Bilgisayar agini kurmak ve sorunsuz ¢alismasi-
ni saglamak.

iii. Bilgisayar hatlarini cektirmek ve ayrica termi-
nal baglantilarini yapmak.

iv. Zimmetli switch, hulb, router, firewal, modem
gibi zimmet kaydi gerektiren cihazlarin kayit-
larini fespit etmek ve glincellemek, her cihaz
icin kimlik kaydi olusturarak bunlarin gtincel-
lestiriimesini ve fakibini saglamak.

v. Kayitlari manyetik ortama alarak yedekleme
islemini yapmak ayrica bilgilerin korunmasini
saglamak.

vi. Sistem odasinin ve malzemelerinin temiz ve

dazenliligini saglamak.

.Kurumun bilgisayar-network  sistemlerinin

planlamasini ve kurulumunu yapmak.

viii. YUksek mikfarda verilerin toplandidi veri fa-
banlarini verimli sekilde isletmek.

ix. Son kullanicilarin bilgisayarlarini ve network-
lerini daha verimli kullanabilmelerii¢in perso-
nelle surekli iletisim halinde bulunmak.

x. Son kullanicilari network glvenligi hakkinda
egitmek.

xi. Networkteki data ve kaynaklara yetkisi olma-

yanlarin ulasimini engellemek.

Guvenlik mimarisindeki gligsuz ve guglu yan-

larr belirlemek.

xiii. Network ve Ana Sistemlerin (Server) perfor-
manslarini srekli kontrol etmek.

xiv. Sistemde surekli tekrarlayan isleri otomasyona
almak konusunda yontemler bulmak.

xv. Sistem datalari i¢in kriz sonrasi kurtarma plani

hazirlamak.

Veri nakleden aglari planlamak, fasarlamak ve

kurmak.

Xvii. Sistemin ag yapisiyla ilgili konularda di-
Jer Bilgi Islem BoIimu Birimleri ile ortak cali-
sarak yardimci olmak.

xviii. Halen yUrdrltkte olan ve planlanmis aglarin
kullanimini incelemek ve yeterli kapasitenin
ve yefenedin saglanmasi icin gerekli hatlar ve
yapilanma konusunda yoneticilerine, gelistir-
me ve degistirmeye yonelik bilgilendirmek.

xix. Ag kullanimini ve verilen hizmeti denetlemek
ve iyilestirme i¢in dUzenlemeler yapmak.

Vi

Xii.

XVi.
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c. Santral Destek Personeli Gorev, Yetki ve Sorum-
luluklarr:

l.

Vi.

Vii

viii.

Xi.

Xii.

xiii.

Xiv.

Belediyemizin network alt yapisini kullanarak
santral ile ¢evre birimlerimizdeki gorismeleri
kesintisiz bir sekilde saglamak.

. Yuklenici tarafindan kiralanan hatlarin koordi-

neli bir sekilde ¢alismasini saglamak.

i. Birim ile ilgili isleri is programina goére yurut-

mek.

. Sorumlu oldugu teknik alt yapinin gelistiril-

mesini saglamak.

Kullanilamaz ve teknolojik dmrunu doldurmus
parcalar kodlayarak idari Ambara sevk etmek.
Yedek parga igin idari Ambar olusturmak ve
Idari Ambari yénetmek.

. Birime ait islemlerin is programina uygun ola-

rak ydrUtulmesini saglamak.
llgili istatistiki bilgileri hazirlamak.

. Birimde kullanilan demirbas esyanin korun-

masini saglamak.

Kayitlarin eksiksiz ve duzenli olarak tutulmasi-
ni, belgelerin arsivlenerek saklanmasini sag-
lamak.

Isletmenin aksamadan yUritilmesini sadla-
mak.

Islemleri is programina uygun olarak yapmak
ve aksatmamak.

Sistemlerin  sorunsuz calismasini  saglamak,
Teknolojiyi ¢ok yakindan takip ederek yeni
gelismeleri Kuruma uygulamak.

Bilgi Islem MUd(ir( tarafindan verilecek diger
gorevleri yapmaktir.

d. Kamera Destek Personeli Gorev, Yetki ve Sorum-
luluklarr:

I

vi.

Vi

viii.

Kamera goruntulerinin 7 gln 24 saat kayit alti-
na alinmasini saglamak.

Birimlerden gelen kamera sistemi kurulma-
sina, degistiriimesine ve kaldiriimasina iliskin
taleplerle ilgili olarak fizibilite ve tespit calis-
malari yapmak.

izleme, goruntl saklama, disari aktarma, yetki
devri vb. konularda guncel mevzuati takip et-
mek ve uygulamak.

. Resmi Makamlardan gelen kamera gortnttsu

taleplerine iliskin gerekli islemleri yapmak.
Ihtiyac olmasi veya talep gelmesi durumunda
MGKS'ye ait kamera gériintiilerinin Bilgi islem
MUdurligu personeli disinda kimler tarafin-
dan izlenebilecegine iliskin olarak Baskanlik
Makamina goras bildirmek.

izleme yetkisi verilen personele, gizlilik taah-
hdtnamesi imzalatmak.

. Guvenlik kamerasi konusunda izleme gorevi-

ni yUrUtecek personel icin hizmet ici egitimler
yapmak.

Sistemin kullanimiyla ilgili dokimantasyon ve
bilgilendirme ¢alismalari yapmak.

. Kameralarin kaliteli gorintt alabilmesini sad-

lamak Uzere gerekli onlemleri almak.

x. Kamera sunucularinin, depolama Unitelerinin,
ag altyapisinin, bakimini ve guincellemelerini
yapmak/yaptirmak.
xi. Belediyemizdeki kamera kayitlari depolama
Unitesinin fiziki ve sanal gtivenligini saglamak.

. Yetkili amirin bilgisi ve yazl talimati olmadan
hicbir gorintl kaydini ¢odaltmamak, kurum-
lara, kuruluslara veya tg¢uncu sahislara verme-
mek.

xiii. Birim ile ilgili isleri is programina gére yurut-

mek.

xiv. Bilgi Islem MUdr farafindan verilecek diger
gorevleri yapmaktir.

Xi

e. Turnike Gegcis ve Devam Takip Sistemleri Destek
Personeli Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:

i. Birim ile ilgili isleri is programina gore yurdt-
mek.

ii. Turnike gegis ve devam takip sisteminin 7 gin
24 saat kayit altina alinmasini saglamak.

iii. Sistemlerin sorunsuz calismasini saglamak,
Teknolojiyi ¢ok yakindan takip ederek yeni
gelismeleri Kuruma uygulamak.

iv. llgili istatistiki bilgileri hazirlamak.

v. Turnike gecis ve devam fakip sistemini ¢alisir
durumda olmasini saglamak.

vi. Turnike gecis ve devam fakip sisteminin do-

nanim ile ilgili arizalarini gidermek veya ilgili

firma ile iletisim kurarak sorunun giderilmesini
saglamak.

Gerekli gorulen durumlarda, ilgili yerlere
furnike gegis ve devam takip sistemi giris ¢ikis
bilgisi taleplerine iliskin gerekli islemleri yap-
mak.

viii. Bilgi Islem MidUri farafindan verilecek diger
gorevleri yapmaktir.

Vii.

(3) Yazilim Birimi

a. Yazilm Destek / Gelistirme Personeli Gorev, Yetki
ve Sorumluluklarr:

i. Diger birimlerden gelen bilgisayar yazilim
ihtiyaglarini analiz etmek, piyasa arastirma-
si yapmak, bilisim alt yapisina uygunluklarini
denetlemek.

ii. Kullanima sunulan programlarla ilgili olarak
zaman i¢inde cikan problemleri halletmek ve
ilgili birimlere servis vermek.

iii. Otomasyona gegirilecek islerle ilgili tim de-
tfay analizleri yapmak.

iv. Ofomasyona gegis asamasinda ¢dzUm sun-
mak, otomasyona gectikten sonra ise yazilm
konusunda teknik destek vermek.

v. Program ile ilgili tUm tfaraflardan bilgi tfopla-
mak.

vi. Yazilim is akis semalarini ¢ikartmak.

vii. Veri Tabanini olusturmak ve sorumsuz olarak
kullaniimasini saglamak.

viii. Analiz c¢alismalari sonucunda programlama
mantigini olusturarak, bilgisayar programlari-
Nl yazma asamasina getirmek.

ix. Analiz calismalari tamamlanan islerin bilgisayar
programlarini yazmak.

x. Cesitli bilgisayar programlama dillerini kulla-
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narak verimlili§i en Ust dizeye ¢ikaracak ozel
programlar fasarlamak ve yaratmak.

xi. Programlari gergek verilerle test etmek ve is-
letime sunmak.

xii. Yapilan programlara ait fum dokUmani dos-
yalamak.

xiii. Bilgiislem M{d(r( tarafindan verilecek diger
gorevleri yapmaktir.

b. Cografi Bilgi Sistemi (CBS) Destek Personeli Go-
rev, Yetki ve Sorumluluklar:

i. Mudurun verdigi direktif ve talimatlar dogrul-
tusunda calisir.

ii. Kendi faaliyet alani ile ilgili yazismalar yapar.

iii. Vatandas, mudurlik ve diger kamu kurumla-
rini talepleri dogrultusunda fasinmazlarin du-
rumlarina iliskin ¢esitli analizler hakkinda bilgi
verir.

iv. Harita Uzerinde mdulkiyet verilerini cizilmesi,
akillandiriimasi islemlerini yUratar.

v. Belediyemizce yapilacak islemlerin alt yapisini
olusturan mulkiyet bilgilerinin gtncel olarak
tutulmasini saglar.

vi. Paftalarin Cografi Bilgi Sistemi (CBS) ¢alismala-
ri kapsaminda sayisallastiriimasi ve akillandiril-
masi islerini yaratar.

.Cografi Verilerin dederlendirilip, sayisal or-
tama gegirilmesini ve akilli veriler Uretilmesini
saglar.

viii. Gaziemir Belediyesi Kent Bilgi Sistemi (KBS)
icin gerek duyulacak CBS ile ilgili veri yoneti-
mi ¢alismalarini ydratar.

ix. Izmir Bly(ksehir Belediyesi Cografi Bilgi Sis-
temi Sube Mudurlaguyle koordineli calisir.

X. Verilerin gincel ve belirlenen standartlara
uygun olarak saklanmasini saglar, kontrol ve
denetlenmesini yapar. Veri kalite kontrolinu
saglar.

xi. Gaziemir Belediyesi tum ilgili birimleriyle
Cografi Bilgi Sistemi (CBS) ¢alismalari kapsa-
minda koordineli ¢alismak ve gerektiginde
konu hakkinda bilgilendirilir.

Vi

xii. Diger kamu kurumlari ile ilgili entegrasyonlari
fakip eder.

xiii. MAKS (Mekansal Adres Kayit Sistemi) ile en-
tegre calisir.

xiv. Kent Bilgi Sistemi icin dnemli olan, veri sag-
g1 calismalari hakkinda diger mudurliklere
raporlar hazirlayip, veri saghgdi ¢calismasi yapil-
masina kilavuzluk eder.

xv. Akilll Mekansal veriler ile ilgili tematik haritalar

aretir.

.Sahadan yap, yol, park vb. yerlere ait 6z nite-

lik bilgileri toplar, gunceller.

xvii. Bilgi islem MUd(ri tarafindan verilecek diger
godrevleri yapmaktir.

XV

c. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ve Bele-
diye Bilgi Yonetim Sistemi (BBYS) Destek Perso-
neli Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:

i. Programlarin kullanilabilmesine iliskin ilgili bi-
rimlerdeki kullanicilara destek vermek.
ii. Belediye Bilgi Yonetim Sisteminin (BBYS) ve

Elektfronik Bilgi Yonetim Sisteminin (EBYS) ha-
zirlanmasi, gelistiriimesi ve bakimi ile birlikte
sistem analizlerini yapmak, mudurltklerden
gelen yeni falep ve sorunlarin ilgili firmaya
iletilmesini saglamak ve ¢ozUmlerini takip etf-
mek.

iii. E-imza ile ilgili is akislarini (yeni talep, ariza)
KAMUSM ile birlikte yurttmek.

iv. Bilgi Islem MUdur( tarafindan verilecek diger
gorevleri yapmaktir.

(4) Siber Giivenlik Birimi

a. Bilgi Guvenligi Personeli Gorev, Yetki ve Sorum-
luluklarr:

i. Bilgiislem kaynaklarini gereken bigimde yon-
lendirerek, kullanicilara verilen hizmeti etkin
hale getirmek.

ii. Kurulusun bilgisayarlarina iliskin gtvenlik ge-
reksinimlerini belirlemek.

iii. Bu gereksinimleri karsilayacak sistemlerin ta-
sarimini yapmak ve uygulamaya sokmak

iv. GUvenlik standartlari olusturarak, kurulus icin-
de bUtdnligu saglamayr hedeflemek

v. Olusturulan bilgisayar guvenlik mekanizma-
larini strekli denetlemek, guvenligi tehdit
eden davranislari belirlemek ve sorumlularini
fespit etmek.

b. Veri Guvenligi (KVKK) Personeli Gorev, Yetki ve
Sorumluluklari:

Birimin amaglari; 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korun-
masl Kanunu uyarinca kurumun sorumluluk alanina
giren konularin yonetilmesi, ISO 27001 Bilgi Guvenli-
gi Yonetim Sistemi'nin kurum igerisinde olusturulmasi
ve uygulanmasi, 5809 Sayili Elektronik Haberlesme
Kanunun 5 inci maddesi 1 inci fikrasinin (h) bendi
"11.06.2012 tarihli ve 2012/3842 sayil Ulusal Siber Gu-
venlik Calismalarinin YurGttlmesi, Yonetilmesi ve Ko-
ordinasyonuna iliskin Bakanlar Kurulu Karari” ve “Ulu-
sal Siber GUvenlik Stratejisi ve 2013-2014 Eylem Plani”
ve "Teblig"ine gdre kurum igerisinde Siber Olaylara
Mudahale Ekibi(SOME) kurulmasi, egitilmesi ve Ulusal
Siber Olaylara Midahale Merkezi(USOM) ile isbirligi
icerisinde faaliyet gosterilmesi, siber guvenlik alani-
na giren her konuda, kurumsal biling olusumuna katki
saglamak, mudurlUkler, birimler ve personellere ilgili
alanlarda danismanlik hizmeti vermek, kurum icerisin-
de faaliyet gosterecek nitelikli insan gticu yetistiriime-
sine katki saglamak, akademik arastirma ve c¢alismalar
yapmak. Bu amagclar dogrultusunda Siber Guvenlik
Hizmet Birimi faaliyet alanlari sunlardir:

i. Siber glvenlik alanina giren her konuda aras-
firma, inceleme, izleme, gelistirme, uygulama
yapmak ve ¢alistigr konularda iletisim alt yapi-
si ve veri bankalar kurmak.

ii. Siber glvenlik alanindaki amag ve gorevleri-
ni gerceklestirebilmek icin yurt ici ve yurt dis
kurum, arastirma ve egitim kuruluslari ile isbir-
ligi yapmak.

iii. Calismalarini daha ileri dizeye c¢ikarabilmek
icin ulusal/uluslararasi seviyelerde sertifika
programlari, kurslar, seminerler, konferanslar,
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Vi.

kongreler ve benzeri toplantilar tertip etmek
ve bunlara istirak etmek.

. Arastirma ve uygulama calismalari sonunda

elde edilen bilimsel ve teknik bulgulari ve
verileri aciklayan, sorunlara ¢oézim onerileri
getiren rapor, bulten, proje, kitap, makale,
dergi ve benzeri yaymnlarda bulunmak, ka-
muyu, kurum yoneticilerini ve personellerini
bilgilendirmek.

Bu c¢alismalarin gergeklestiriimesinde alanin-
da uzman yerli ve yabanci kisilerden yararlan-
mak.

Kurum ile ilgili her turld sanal platformun si-
ber olay tehdidine karsi mevcut sistem alt
yapisinin guvenliginin saglanmasi ile sorumlu
personellerin siber olaylara karsi uygulama
bicimlerinin belirlenmesini saglamak.

c. Siber Olaylara MUdahale Ekibi (SOME) Personeli
Gorey, Yetki ve Sorumluluklar:

l.

Siber Olay Oncesi Kurumda bir siber olayin
yasanmadigl veya gerceklesmedigi durum-
larda Kurumsal SOME'ler, kurum ici farkinda-
ik calismalarinin gergeklestirilmesi, kurumsal
bilisim sistemleri sizma testlerinin yapilimasi/
yaptirilmasi ve kayitlarin dizenli olarak ince-
lenmesi calismalarini yaparlar.

1. Kurum igi farkindalik galismalarinin ger-
ceklestirilmesi,

2. Kurumsal bilisim sistemleri glvenlik fest-
lerinin yapilmasi / yaptiriimasi stirecinin yone-
filmesi,

3. iz kayitlarinin merkezi olarak yénetilmesi,
4. Ulusal Siber Guvenlik Tatbikat'larina kati-
lim saglanmasi,

5. USOM ile iletisimin koordine edilmesi,
surdartlmesi,

6. GuUvenlik Grdnlerinin (saldiri tespit sistemi,
guvenlik duvarl vs) belirlenmesi strecinde
Bilgi Islem MUdrligi'ne destek veriimesi,

7. Guvenlik UrUnlerinin uygulama seviyesi
isletimi ile ilgili politikalar Bilgi Guvenligi Ekibi
ve Bilgi Islem MidUrligu ile birlikte belirlen-
mesine destek verilmesi,

. Siber Olay Esnasi Kurumda herhangi bir siber

olayin gerceklestigi durumlarda, Kurumsal
SOME'ler "5809 sayill Elektronik Haberlesme
Kanununun 5 inci Maddesi 1 inci fikrasinin (h)
bendi”, "11.06.2012 tarihli ve 2012/3842 sayili
Ulusal Siber Guvenlik Calismalarinin YUrGtal-
mesi, Yonetilmesi ve Koordinasyonuna Iliskin
Bakanlar Kurulu Karari” ,“Ulusal Siber Glvenlik
Stratejisi ve 2013-2014 Eylem Plani” ve "Teb-
lig"e dayanilarak hazirlanmis olan Kurumsal
Some Rehberi Sekil 5'de yer alan akis diyag-
ramina gore gorevlerini icra ederler. Sekilde
Kurumsal SOME'lerin olay mUdahale esnasin-
da bilgi islem birimi, internet servis sadlayici,
Sektorel SOME, USOM, hukuk mdsavirligi,
savclilik, kolluk kuvveti ve basin musavirligi ile
birlikte gergeklestirebilecedi islemler agikca
belirtilmistir. Kurumsal SOME olay mudahale

esnasinda bilisim sistemlerine yetkisiz erisim
yapilmamasi icin gerekli tedbirleri alir, aldirr.
Siber olay mudahale akisi icinde su¢ unsuru-
na rastlanmasi halinde savcllik, kolluk makami
vlb. makamlarin haberdar edilmesi streclerini
takip eder.

iii. Siber Olay Sonrasi Kurumda bir siber olay
gerceklestikten ve olaya mUdahale edildikten
sonra Kurumsal SOME'ler asadidaki gorevleri
icra ederler:

1. Zaman gegirmeden olaya neden olan
aciklik belirlenir ve ¢ikarilan dersler kayit alfina
alinir.

2. Kurumsal SOME, siber olay ile ilgili bil-
gileri USOM ftarafindan belirlenen kriterlere
uygun sekilde USOM'a ve varsa badli oldugu
Sektorel SOME'ye gonderir ve kayit alfina alir.
3. Olayla ilgili olarak gerceklestirilebilecek
duzeltici/onleyici faaliyetlere iliskin dneriler
kurum ydnetimine arz edlilir.

4. Yasanan siber olaylarin tUrleri, miktarlari
ve maliyetleri dl¢ullp izlenir.

5. Yasanan siber olaya iliskin is ve islemlerin
detayli bir sekilde anlatildigi siber olay muda-
hale raporu hazirlanir, Ust yonetim, USOM ve
varsa bagdli oldugu Sektorel SOME'ye iletilir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yoénetmeliklerde Yer Almayan Hususlar
MADDE 11- (1) Bu yonetmelikte yer almayan hususlarda
yurdrltkteki ilgili mevzuat htukimleri uygulanir. .

Yonerge

MADDE 12- (1) Madurlagun teskilat yapisinda yer alan bi-
rimlerin gorevleri Baskanligin uygun gorasa ile Muadurltk
tarafindan ¢ikarilacak yonerge ile belirlenir.

Yirurlikten Kaldirilan Yonetmelik;

MADDE 13- (1) 16/06/2009 tarih ve 52 Sayili meclis karari
ile kabul edilen Bilgi Islem Mudurligd'nin gérev ve calis-
ma yonetmeligi yarurlikten kaldirimistir.

Ydrarlik;

MADDE 14- (1) Bu yonetmelik Belediye Meclisinin kabull
tarihinde yururluge girer.

Yirutme:
MADDE 15- (1) Bu yonetmelik hukdmlerini Gaziemir Bele-
diye Baskani yurutur.
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